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Gerica, potensialer for forskning? 



Gerica, potensialer for forskning? 

• Bakgrunnsinfo 

• Utviklingsstadier 

• Hva dokumenteres i Gerica 

• Kvalitet på dokumentasjonen? 

 

 



Gerica, potensialer for forskning?  
Bakgrunnsinfo 

• Felles journalsystem i nesten 10 år  

• En felles database for PLO-tjenesten Oslo 

kommune siden 2008 

• 16- 17 000 brukere av journalsystemet 

• 24/7/365 

• Ca 35 000 brukere med 1 eller flere aktive tjenester 

pr dato 

• Ca 120 000 registrerte brukere i basen 

 

 



Gerica, potensialer for forskning?  
Utvikling 

• Sammenslåing databaser (Fra 15 bydelsbaser til en 
felles database) 

• Plassadministrasjon (logistikk 4500 
institusjonsplasser, intermediæravdelingene – fritt 
sykehjemsvalg) 

• Innføring brukervalg hjemmetjenester 

• Bruk av håndterminaler (ser og kvitterer for utført 
oppdrag) 

• Elektronisk meldingsutveksling med NAV, 
fastleger og sykehus 

 



Hva dokumenteres i Gerica? 
administrativt 

• Saksbehandling alle PLO-tjenester 

– F.esk hjemmesykepleie, praktisk bistand, 

avlastning, institusjonstjenester 

– Innvilge, avslag, klagesaker 

 



Hva dokumenteres i Gerica? 
administrativt 

• Statistikk – til lokale og sentrale myndigheter, 
herunder Iplos - rapportering 

• Statistikk/rapporter, eksempler 

– Saksbehandlingstid 

– Tildelingstid 

– Omfang tjenestetildeling 

– Antall utskrivningsklare pasienter 

– Beleggsprosent 

– Liggedøgn 



Hva dokumenteres i Gerica 
administrativt 

• Grunnlag egenbetaling betalbare tjenester 

• Vederlag for opphold i institusjon 

• Beboerregnskap 

• Grunnlag for internfakturering av 

sykehjemsplasser mellom SYE og bydel 

• Grunnlag for betaling for utførte oppdrag til 

private leverandører/ISF 



Hva dokumenteres i Gerica? 
Daglig dokumentasjon 

C:\Documents and Settings\hev70226\Mine 

dokumenter\diverse 2012\2011_1031_Variabler i 

Gerica.doc 

– Journaltyper 

– Tiltaksplan (eks ernæring, tvang og makt, demens, 

sårbehandling) 

– Arbeidslister (oppdrag/tidsplan) 

– Medikamenter 

– Diagnoser 
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Gerica, potensialer for forskning?  
Datakvalitet 

 
• Data ikke nødvendigvis sammenlignbare 

– Utvikling har gitt nye ”tabeller”, tabeller er slått sammen 

– Endring i kravspesifikasjon fra myndigheter - Iplos 

– Ikke like rutiner for dokumentasjon 

• Mange yrkesgrupper, deltidsansatte, vikarer 

utfordrende ifht opplæring 

• Ikke alt er strukturert – kan være utfordrende å 

trekke ut og bearbeide data 



• Mer og mer standardisering 

• Flere felles rutiner for registrering 

• Brukervalg bidratt til enhetlig registrering på dette 

området (Vedtaks/ bestilte timer og utførte timer) 

• Dokumentasjon av oppdrag via håndterminaler – 

får dokumentert der og da 

• Samhandlingsreformen med betalingsforskrift 

fordrer enhetlige og korrekte rutiner for registrering 

 

Gerica, potensialer for forskning?  
Datakvalitet 
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Spørsmål? 

Takk for 

oppmerksomheten 


