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Definisjon

* NOU 11. 2011: Velferdsteknologi - velveereteknologi er underkategori:
underholdning og sosial kontakt.




Kommersiell Vs. spesialtilpasset velvaereteknologi

(Polgar 2015 s. 443).

* Eksempler pa kommersielle produkter av velveereteknologi:




Forskningssp@grsmal

Hvilke erfaringer har helsepersonell i fgrstelinjetjenesten med
velvaereteknologi for eldre personer med kognitiv svikt?



Metode

 Kvalitativ metode
* To fokusgruppeintervjuer, fem informanter
 Hjemmesykepleien og ergoterapeuter

» Svakhet: Ikke brukere eller pargrende



Funn



Betydning av a mestre velvereteknologimestre

Radio og fjernkontroll Tv

* Bruker: Understimulering; frustrasjon, desperasjon, depresjon og forstyrret
sgvnrytme

«Men det hun sa ndr jeg kom, for da hadde hun ikke hatt TV pa flere dager, og sa det at hvis ikke jeg far TV na til
helgen sad tar jeg livet av meg. Hun var helt desperat.»

* Pargrende: Darligere relasjon; Irritasjon

«Jeg harer pargrende sier at det medfarer en del lite hyggelig prat. At det blir mye irritasjon og oppgitthet rundt
dette.»

Se pa TV var en viktig for yngre personer med demens. Glede, selskap, avslapping, underholdning
samt en mate a fylle tiden (entoft, Holthe og Arntzen 2014).



Betydning av a mestre velveereteknologi

Telefon, PC og nettbrett

* Bruker: Sosialt liv innskrenkes
«Det d ikke kunne ringe, selv ikke datteren din, det er helt klart at det struper jo ditt sosiale liv.»

* Pargrende: Engstelse og uro

o TE|efOn = Oppretth0|de kontakt mEd pé r¢rende (Nygard og Starkhammar 2003).
i Te|6f0n = fé tak | hJelp VEd behOV (Nygard og Starkhammar 2003).

* Videokonferanse med familie - redusere sosial isolasjon, ensomhet og forbedre depressive tanker

(Demiris m.fl. 2008; Hsiu-Hsin m.fl. 2010).



Utfordringer med bruk av kommersiell velveereteknologi

Kommersiell fjernkontroll til TV & radio/stereoanlegg

* To fjernkontroller
* Mange tastevalg

«Fjernkontroller er vanskelig. To fjernkontroller og veldig mange knapper er kompliserte.»

* To fjernkontroller, er blant den mest utfordrende teknologien for eldre personer med kognitiv svikt (malinowsky

m.fl. 2013; Patomella m.fl. 2011).

» Utfordrende 3 betjene to fjernkontroller. AV/pé, skifte kanal pentoft m.fl. 2014; Landmark m fl. 2015).



Utfordringer med bruk av kommersiell velveereteknologi

Kommersiell telefon

» Skrive og lese tekstmeldinger

* Lettere a ta telefonen enn a ringe ut selv
* Finne telefonnummer

* Treffe riktig knapp

* Skru pa mobil — passord/PIN

* Lading

Vanskelig a taste inn et nummer (Patomella m.fl. 2011, Malinowsky m.fl. 2013 og Nygard og Starkhammar 2003).

Vanskelig a forsta hvem kontaktene i telefonbok/lista representerte (Nygard og Starkhammar 2003).

PIN-kode (Nygard og Starkhammar 2007).

Lading (Nygard og Starkhammar 2007).



Utfordringer med bruk av kommersiell velveereteknologi

Kommersiell PC/nettbrett A

* Lite antall
« Kommandoledd i bestemt rekkefglge

* PC mest utfordrende hverdagsteknologi (patomelia m.fi. 2011; Malinowsky m.fl. 2013).

* Ulike sekvenser i bestemt rekkefglge (nygard og starkhammar 2007).



Oppsummering sa langt:

e Betydningsfullt 3 mestre:
* Pke trivsel, sosial kontakt, gke pargrendes trygghet

* Utfordrende a mestre

* Noe vi kan gjgre?



Effekter av implementering av spesialtilpasset velveereteknologi

Spesialtilpasset fjernkontroll S

* Lettere a betjene TV: SI3 av/pa samt finne kanal wemortma. 2016 cnamarcm. 2015

* Faerre oppringinger til pargrende geotmi. 201



Effekter av implementering av spesialtilpasset
velvaereteknologi

Spesialtilpasset telefon

* Lite forskning (vaier 201).

* To brukere: motta telefonsamtaler og ringe ut med spesialtilpasset
bordtelefon (Doro Memoryplus 319i ph) (andmark ma. 2015).

* En bruker: motta telefonsamtaler med spesialtilpasset mobiltelefon
(Doro Secure 580) (tandmark m.. 2015). -




Effekter av implementering av spesialtilpasset
velvaereteknologi

Spesialtilpasset musikkspiller




Oppsummering sa langt:

* Betydningsfullt a mestre
* Utfordrende a mestre

e Spesialtilpasset velvaereteknologi kan virke

 Hvordan implementere?



Implementering av spesialtilpasset
velvaereteknologi

* Implementering og oppfalging
 Riktig tidspunkt
* Oppfelging

* Pargrendes rolle

* Motivatorer
* Ressurssterke Vs. ressurssvake pargrende

* Alliansen mellom helsepersonell og pargrende

* Kompetanseheving i tjenesten
» Kartlegge/observasjon
* Henvise videre
* Opplaering/betrygge

e Ledelse




Takk for meg
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