
Feedbackverktøy et virkemiddel for 
«Å Hindre drop-out fra rusbehandling»

• Å bygge bro fra forskning til 
klinikk – bruk av sjekkliste ved 
Hilde Harwiss 

• Hvorfor skal vi bruke 
feedbackverktøy? ved Espen 
Ajo Arnevik

• Å få muligheten til å si sin 
mening? ved Siv Løvland

• Hvilket feedbackverktøy skal vi 
velge? ved Arnhild Strand,

• Opplæringsprogram i bruk av 
feedbackverktøy? ved Eva Sørli 
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Oppgaver

• bidra til kompetanseutvikling

• delta i forskning og etablering 
av nasjonale forskningsnettverk

• Bidra i relevant opplæring og 
undervisning

• Etablere og drifte faglige 
nettverk

• Ha oversikt over behandlings-
og oppfølgingstjenester 

(Helse- og omsorgsdepartementet 2010)
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HOVEDMÅL
Sammen med brukere, 

klinikere, og forskere skal 
Nasjonal kompetansetjeneste 

TSB bidra til å utvikle og heve 
kvaliteten på helhetlige 
behandlingstjenester i hele 

landet.
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Mål: 
1. Bidra til at oppbyggingen av drop–out team baserer seg på 

eksisterende kunnskap fra forskning, kliniske erfaringer, og 
brukerkunnskap

2. Oppdatere og spre kunnskapen vi har om drop-out gjennom å lage en 
sjekkliste

3. Ta i bruk feedback-verktøy på en systematisk måte
4. Bidra til en mer faglig forståelse for fenomenet
5. Systematisere og evaluere erfaringene fra de ulike 

behandlingsintervensjonene
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17 år å omsette kunnskap til 
handling!
Balas EA, Broen SA (2000): Managing Clinical Knowledge for Health Care Improvment.  Yearbook of Medical Informatic
2000: Schattauer;65-70)
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Finnes det en snarvei? 
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Sjekkliste!
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Sjekkliste for å hindre drop-out
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Hva oppnår vi?

76% ?
14% 93%

75%  2%

32% 100%
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Nasjonal retningslinje behandling og reabilitering av 
rusmiddelproblemer og avhengighet

Anbefalinger : 
«Det anbefales at risiko for behandlingsavbrudd 
og tiltak for å forebygge kartlegges tidlig i 
behandlingsforløpet»

«For å sikre individuell tilpasning og ønsket 
behandlingsutbytte bør det gjennomføres 
systematisk og kontinuerlig 
tilbakemelding/evaluering av behandlingen fra 
bruker/pasient».

+ 7 andre relevante anbefalinger

.
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Flere sjekklister?
Spørsmål?

Kontakt prosjektleder 

Hilde Harwiss

hiharw@ous-hf.no
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www.tsb.no
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